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DESCRIPCION DEL CURSO

La Innovacién como medio de creaciéon de valor, es un elemento central para la supervivencia de una
organizacién. Este curso presenta conceptos, métodos y herramientas que contribuyen al desarrollo de
habilidades para innovar en el modelo de negocio, la estructura organizacional, asi como los productos y
servicios ofrecidos por una organizacion.

I.- OBJETIVOS DE APRENDIZAJE DEL CURSO LGy LO/
Competencias

Objetivo general

Desarrollar en los estudiantes la capacidad para agregar valor en la definicién de modelos de negocio
mediante la formulacién de propuestas innovadoras.

1. Plantear un modelo de negocio que evidencie la aplicacién de conceptos y Learning Goal /
herramientas de innovacion para un entorno organizacional. Learning Objective

Learning Goal /

2. lIdentificar oportunidades de innovacién en su campo profesional Learning
Objectives:

II.- CONTENIDOS |
Tema Contenido Lectura Obligatoria Actividad \
1. | Propuesta de Valor y Modelo de
Negocio
Al finalizar esta unidad el estudiante estara | "Orter, '\_/"?(1997_)' ¢Qué es|a f;f::sntadén
en capacidad de: :;t_rsazt.egm.. Revista INCAE, 10(1), actividladesy

= Definiry aplicar a su entorno el taller equipo

concepto de propuesta de valor.
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Identificar los principales componentes
gue tiene un modelo de negocio y la
importancia que tiene en términos
estratégicos para una organizacion.

Christensen, C. M., Bartman, T., &
Van Bever, D. (2016). The hard
truth about business model
innovation. MIT Sloan
Management Review, 58(1), 31.

2. | Innovacidon empresarial

Al finalizar esta unidad el estudiante estara
en capacidad de:

Identificar la importancia que tiene la
confianza creativa en los equipos de
trabajo.

Explicar la relevancia que tiene la
innovacion en los entornos
empresariales

BBVA Design Thinking

https://www.bbva.com/wp-
content/uploads/2017/10/ebo
ok-cibbva-design-

thinking es 1.pdf

Presentacion
temas,

actividades y
taller equipo.

3. | Descubrir y Definir

Al finalizar esta unidad el estudiante estara
en la capacidad de:

Aplicar métodos que le permitan
identificar las necesidades y
oportunidades que tienen los usuarios a
lo largo de la experiencia de consumo de
un bien o servicio.

Clayton M. Christensen; Taddy
Hall; Karen Dillon; David
Duncan. KNOW YOUR
CUSTOMERS' "JOBS TO BE
DONE Harvard Business
Review, 2016.

Del Insight a las Ideas:
Planeamiento Estratégico;
Marketing News;

Presentacion
temas, activida-
desy taller
equipo.

4. | Generacidn y sintesis de Ideas

Al finalizar esta unidad el estudiante estara
en la capacidad de:

Emplear métodos que le permitan
generar multiples ideas alineadas con la
intencion de innovacion.

Emplear métodos que contribuyen a un
proceso eficiente de sintesis de ideas.
Explicar la importancia que tiene el
prototipado en un proceso de innovacién
Plantear una hoja de ruta para la
implementacién de un modelo de
negocios innovador.

CHRISTENSEN, Clayton M.;
KAUFMAN, Stephen P.; SHIH,
Willy C. Innovation

killers. Harvard business
review, 2008, vol. 86, no 1, p.
98-105.

Harvard Case: Mattelsa, a
Successful Conscious
Capitalism Business Model;
By: Juanita Cajiao, Enrique

Presentacion
temas, activida-
des vy taller
equipo.



https://www.bbva.com/wp-content/uploads/2017/10/ebook-cibbva-design-thinking_es_1.pdf
https://www.bbva.com/wp-content/uploads/2017/10/ebook-cibbva-design-thinking_es_1.pdf
https://www.bbva.com/wp-content/uploads/2017/10/ebook-cibbva-design-thinking_es_1.pdf
https://www.bbva.com/wp-content/uploads/2017/10/ebook-cibbva-design-thinking_es_1.pdf
https://hbsp.harvard.edu/search?action=&author=Juanita%20Cajiao
https://hbsp.harvard.edu/search?action=&author=Juanita%20Cajiao
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Ill.- METODOLOGIA, EVALUACION Y NORMATIVA BASICA

3.1.- Metodologia:

Para potenciar el aprendizaje del curso, se asignardn unas actividades que los estudiantes deberan hacer de

forma p
asimilac

revia a la clase. En las clases, habrd presentaciones por parte del profesor, actividades que permitan la
ién de conceptos y espacios para trabajar en un proyecto de innovacion a realizarse en grupos que se

asignaran de forma aleatoria.

3.2.- Evaluacion:

Participacioén y asistencia a las actividades del curso (Contribucion al aprendizaje colectivo):
30%

Talleres individuales y grupales: 40%

Proyecto grupal de innovacién: 30%

3.3.- Normativa Basica

1.

Los/las estudiantes deberdn tener al menos un 75% de asistencia en el curso para poder aprobarlo.
Las clases seran los dias y horas indicados por la direccion del programa.

Para cada clase los/las estudiantes deberan haber leido y estudiado anticipadamente la bibliografia
correspondiente.

La calificacidn de todas las evaluaciones se hard connotade 1a 7.

El/la profesor/a se reserva el derecho de agregar, eliminar o reemplazar bibliografia durante el
transcurso del programa si asi lo estimara conveniente para la buena marcha de la asignatura.

La ausencia injustificada de un/a estudiante a una exigencia sera calificada con nota 1.

Es importante enfatizar que cada estudiante debe asumir su propia responsabilidad en el cumplimiento
del programa, especialmente en lo relativo a:

a. Estaraldiaen el desarrollo de la materia y de las diversas indicaciones que entregue tanto el/la
profesor/a como la coordinacion del curso. Por ejemplo, la ausencia a una sesién de clases no
lo exime de las obligaciones académicas sefaladas ese dia.

b. Velar por el fiel cumplimiento de las fechas y plazos establecidos para las distintas actividades
de evaluacién. Una vez fijadas y conocidas no se procedera a modificarlas.

c. Obtener el material de apoyo indicado para la catedra cuando corresponda.

Todos los trabajos que se presenten en el transcurso del programa solo tendran valor en la medida en
que su autor sea capaz de explicar y respaldarlos personalmente. No se aceptan entregas que
contradigan lo anterior. Toda justificacion médica correspondiente a la inasistencia a una exigencia
debe ser presentada a través de los canales regulares establecidos por la Universidad.

Toda forma de copia y/o plagio esta penalizada y en caso de identificarse esta situacion, se seguira el
procedimiento disciplinario respectivo.



https://hbsp.harvard.edu/search?action=&author=Enrique%20Ramirez
https://secretariaestudios.fen.uchile.cl/uploads/images/files/Instructivo%20Interno%20FEN%20de%20Plagio%20y%20Copia.pdf
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*Programa sujeto a cambios



